INDICADORES DE AUDITORIA DE CALIDAD - CIRCULAR 030/2006 Y CIRCULAR UNICA 049/2008 - SUPERSALUD

TENDENCIA DE LOS INDICADORES EN EL ANO 2016
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3 NOMBRE = §
= DEL DESCRIPCION E 5 |ENERO| FEBR |MARZO| ABRIL MAYO JUNIO UCLLLS JULIO AGTO SEPT OCT NOV DIC Ll TOIAL
(a] = I SEM II SEM| ANO
O |INDICADOR
O
Ndmero total de medicamentos POSS
ordenados por el médico que son
Numera entregados por la farmacia desde la 405 428 396 425 373 406 2433 370 282 393 1045 | 3478
© |Oportunidad de primera vez que el afiliado o su
z entrega de representante presenta la férmula. 85| %
i |Medicamentos NUmero total de medicamentos POS
pos Denomi | solicitados a la farmacia por el afiliado o 405 428 396 425 373 406 2433 370 282 393 1045 | 3478
su representante durante el periodo.
Indicad Relacion Porcentual 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 HUEHHE | #BHH | HHHH 100 100
Ndmero de nifios menores de un afio con
Proporcion de Numera| €Sauema de vacunacion adecua(;lo segun 7 11 9 6 8 9 50 9 15 9 33 83
o |esquemas de las normas del Programa Ampliado de
; ::Zlézz(cjg)snen Inrln:mzacnones. _ 70| %
] ) Numero total de nifios menores de un
ul" [nifios menores. |Penomi afio afiliados a la EAPB. ° ° ° ° ° ° 54 ° ° ° 27 i
de un Afio
Indicad Relacion Porcentual 77,8 | 122,2 | 100,0| 66,7 88,9 100,0 92,6 100,0 166,7 100,0 | #### | ###H | #### | 122,2 | 102,5
Numero total de pacientes con cancer de
© |Oportunidad en Numera cuello uterino detectada IN SITU. o g o g v Y v o v Y g 2
o [la deteccién de e = e 70| %
o |cancer de Denomi [ 1MEre Tota’ de paciemes Derectados 0 0 0 0 0 0 (] 0 0 0 0 0
w |cuello uterino con cancer de cuello uterino.
Indicad Relaciéon Porcentual 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
NUmero de muertes de pacientes con
Tasa de Numera| diagndstico de neumonia en menores de o 0 0
© |mortalidad por 5 afios y mayores de 65 afios.
; neumonia en Numero total de pacientes afiliados %
ui |grupos de alto |Denomi|  menores de 5 afios y mayores de 65 (V] 0 NA
riesgo afios
Indicad Tasa HARHE | HHHH | #ERE | HHHE | #ARBH | HEHHH | H#HBBH|#IDIV/O| HHHGHH | HBEHHH | #AHE | BHSH | #ARY | BBEGHH| HHH#H
NUmero de muertes de maternas por
2 Razon de Numera causas atribuibles al embarazo. v . 0
- i 0
(Y] zgtrzar:gad Denomi| Denominador Nimero de nacidos vivos 75| % 0 0 NA
w
Indicad Razén HEHHE | HBBH | BHBH | BHBH | #EHBH | #BHRY | HBHEHE | HIDIV/OV| HHBHHE | BHBHE | HBEHE | BHBH | HERY | HHHHH | BHRHE
Numera Pacientes satisfechos. 12 15 15 22 9 11 84 9 16 8 33 117
3 Tasa de
< satisfaccion Denomi Pacientes encuestados. 80| % 13 17 16 23 10 11 90 9 16 8 33 123
ui |global
Indicad Relacién Porcentual 92,31 | 88,24 | 93,75 | 95,65 90,00 100,00 | 93,33 100,00 | 100,00 | 100,00 | #### | #### | HH#H## 100 95,1
NUmero de quejas en las cuales se
o |Proporcién de  [Numera| adoptan los correctivos requeridos antes 0 0 0 0 0 0 (V] 1 0 0 1 1
3 ; de los 15 dias.
o queJaIst . 60| %
: resueltas antes [pqhomi Numero total de quejas recibidas. 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1
de 15 dias
Indicad Relacién Porcentual (1) 0 (1) 0 (1) o 100 0 0 1) 0 0 100 100,0
Ndmero de afiliados que se traslado a
° Numera otra EPS del mismo régimen en el
- |Tasa de iod 0 0 0
0 periodo.
< traslados desde ] i » - 1| %
o |laEPS Denomi [ Numero total de afiliados en el periodo. 0 0 NA
Indicad Relacion Porcentual HARHE | HHHH | #ARE | HHH#HR | #ARBH | HEHHH | H#HBBH| #IDIV/O| HHHGHH | HBEHHH | #ARE | HHGH | #ABE | ##21H | HHH#H
FUENTE DE INFORMACION PANACEA




